
REGULAMIN 
ZRZUCIK KACPER RUTA 

§ 1. DEFINICJE 

Użyte w Regulaminie pojęcia oznaczają: 

1. Regulamin - niniejszy Regulamin sklepu internetowego Zrzucik Kacper Ruta, ul.    
Okulickiego 5, 22-600  Tomaszów  Lubelski www.zrzucik.pl
2. Sklep - strona internetowa www.checknewshoes.com za pomocą której Sprzedawca, na 

warunkach określonych w Regulaminie, oferuje swoje Produkty do sprzedaży drogą 
elektroniczną 

3. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie będąca osobą 
prawną, której przepisy szczególne przyznają zdolność prawną, która dokonuje zakupów 
w Sklepie; 

4. Sprzedawca - podmiot wskazany w §2 ust. 1 niniejszego Regulaminu będący stroną 
Umowy Sprzedaży zawartej z Klientem w ramach Sklepu, będący jednocześnie 
administratorem strony internetowej Sklepu; 

5. Konsument - Klient będący osobą fizyczną dokonującą zakupów w Sklepie niezwiązanych 
bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową w rozumieniu art. 21 Kodeksu 2
cywilnego oraz Klient będący osobą fizyczną dokonujący w sklepie zakupów związanych 
bezpośrednio ze swoją działalnością gospodarczą, lecz nie posiadających dla Klienta 
charakteru zawodowego wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez 
niego działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej; 

6. Konto Klienta - konto Klienta, który został poprawnie zarejestrowany w Sklepie. Klient 
loguje się do swojego konta za pomocą ustalonego loginu (ciąg znaków identyfikujących 
Klienta spośród pozostałych klientów) i hasła (ciąg znaków niezbędny do uwierzytelnienia, 
czyli jednoznacznej identyfikacji i weryfikacji tożsamości Klienta w Sklepie); 

7. Kurier - profesjonalny operator pocztowy dostarczający na zlecenie Sprzedawcy 
zakupione w Sklepie Produkty; 

8. Produkt - produkty oferowane do sprzedaży w Sklepie; 
9. Zamówienie - oświadczenie woli Klienta, zmierzające bezpośrednio do zawarcia Umowy 

sprzedaży, określające w szczególności rodzaj i liczbę Produktów; 
10. Umowa Sprzedaży - umowa sprzedaży rzeczy w rozumieniu Kodeksu cywilnego, zawarta 

pomiędzy Sprzedawcą a Klientem, dotycząca produktów sprzedawanych w ramach 
asortymentu Sklepu; 

11. Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z późn. zm.).; 

12. Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344 z późn. zm.); 

13. Kodeks cywilny -ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1610 z późn. zm.). 



§2. WSTĘP 

1. Sklep internetowy Zrzucik dostępny pod adresem: 
www.zrzucik.pl prowadzony jest przez Kacper Ruta, ul. Okulickiego 5, 22-600 Tomaszów 
Lubelski.

2. Udostępniony przez Sprzedawcę formularz kontaktowy nie stanowi innego środka 
komunikacji online w rozumieniu art. 12 ust. 1 pkt. 3a) Ustawy o prawach konsumenta z 
uwagi na brak możliwości zachowania korespondencji pomiędzy Sprzedawcą a Klientem w 
sposób wymagany dla uznania tego narzędzia za trwały nośnik. 

§ 3. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin, będący jednocześnie regulaminem w rozumieniu Ustawy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną, określa zasady korzystania ze Sklepu. 

2. Klienci mogą uzyskać dostęp do niniejszego Regulaminu w każdym czasie za 
pośrednictwem strony internetowej Sklepu pod adresem: www.zrzucik.pl oraz mogą 
sporządzić sobie z niego wydruk. 

3. Niniejszy Regulamin określa w szczególności: 
a. zasady dokonywania rejestracji Konta Klienta w ramach Sklepu; 
b. warunki i zasady składania Zamówień drogą elektroniczną w ramach Sklepu; 
c. zasady zawierania Umów Sprzedaży Produktów z wykorzystaniem usług 

świadczonych w ramach Sklepu; 

4. Warunkiem korzystania ze Sklepu jest akceptacja niniejszego Regulaminu. Rejestracja 
Konta Klienta oraz złożenie Zamówienia przez Klienta wymaga potwierdzenia akceptacji 
postanowień niniejszego Regulaminu za pośrednictwem funkcjonalności tzw. check-box. 
Brak akceptacji niniejszego Regulaminu uniemożliwi Klientowi złożenie Zamówienia. 

5. Wszystkie Produkty oferowane w Sklepie są nowe i używane oraz zostały legalnie      
wprowadzone na rynek polski. 

6. Sprzedawca prowadzi sprzedaż Produktów za pośrednictwem Sklepu z dostawą na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Rzeczypospolitej Polskiej. Umowy Sprzedaży 
zawierane są w języku polskim. 

7. Utrwalenie, udostępnienie i potwierdzenie Klientowi istotnych postanowień Umowy 
Sprzedaży Produktów następuje poprzez przesłanie Klientowi na podany adres poczty 
elektronicznej lub na innym trwałym nośniku specyfikacji Zamówienia oraz faktury VAT. 



§ 4. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU 

1. Klienci mają możliwość korzystania ze Sklepu dokonując rejestracji i tworząc w ten sposób 
Konto Klienta, w którym gromadzone są dane osobowe oraz informacje o Kliencie dotyczące 
jego Zamówień składanych w Sklepie. Klient ma prawo w każdym czasie wypowiedzieć 
umowę zawartą ze Sprzedawcą dotyczącą Konta Klienta, poprzez złożenie Sprzedawcy 
oświadczenia woli dotyczącego usunięcia Konta Klienta. W tym celu Klient powinien 
skontaktować się ze Sprzedawcą. 

2. Klient ponosi odpowiedzialność za podanie nieprawdziwych danych osobowych. 
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania oraz anulowania zamówienia 
Produktu w sytuacji, gdy Klient podał nieprawdziwe dane lub gdy dane te budzą 
uzasadnione zastrzeżenia Sprzedającego co do ich poprawności. W takim przypadku Klient 
zostanie poinformowany telefonicznie lub poprzez pocztę elektroniczną o przyczynach 
anulowania Zamówienia. W takiej sytuacji Klientowi przysługuje prawo wyjaśnienia 
wszelkich okoliczności związanych z weryfikacją prawdziwości podanych danych oraz 
anulowaniem Zamówienia. W przypadku braku danych pozwalających Sprzedawcy na 
podjęcie kontaktu z Klientem, Sprzedawca udzieli wszelkich wyjaśnień po podjęciu kontaktu 
przez Klienta. 

3. Klient ponosi odpowiedzialność za wszelkie transakcje, które zostały wykonane z 
wykorzystaniem loginu oraz hasła. Sprzedawca zobowiązuje się dochować wszelkich 
starań, aby zabezpieczyć login oraz hasło przed ujawnieniem. Klient zobowiązuje się 
dochować wszelkich starań, aby zabezpieczyć login oraz hasło przed ujawnieniem 
nieuprawnionym osobom trzecim. 

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za przekazanie przez Klienta swojego loginu lub 
hasła osobom trzecim. W przypadku wygaśnięcia, zmiany lub usunięcia konta poczty 
elektronicznej podanego przez Klienta przy okazji rejestracji Konta Klienta, Klient powinien 
poinformować o tym fakcie Sprzedawcę. 

5. Klient oświadcza, że wszelkie dane podane przez niego w celu realizacji Zamówienia są 
prawdziwe, natomiast Sprzedawca nie jest zobowiązany do weryfikowania ich 
prawdziwości i poprawności. 

§ 5. SKŁADANIE ORAZ REALIZACJA ZAMÓWIEŃ 

1. Sprzedawca umożliwia zawarcie Umowy Sprzedaży poprzez złożenie przez Klienta 
Zamówienia on-line, za pośrednictwem Sklepu; 

2. W celu zawarcia Umowy Sprzedaży za pośrednictwem Sklepu należy dokonać wyboru 
Produktów podejmując kolejne czynności techniczne w oparciu o wyświetlane Klientowi 
komunikaty dostępne na stronie Sklepu. Wybór zamawianych Produktów jest dokonywany 
przez Klienta poprzez ich dodanie do koszyka Sklepu; 

3. Do momentu naciśnięcia przycisku „Zamawiam i płacę" - Klient ma możliwość modyfikacji 
wprowadzonych danych, korygowania błędów oraz w zakresu wybranych Produktów. 



4. Po podaniu przez Klienta wszystkich wymaganych danych, zostanie wyświetlone 
podsumowanie Zamówienia, które będzie zawierać informacje dotyczące w szczególności: 

a. przedmiotu Zamówienia (nazwa Produktu, marka, rozmiar, ilość); 
b. jednostkowej oraz łącznej ceny zamawianych Produktów, w tym kosztów dostawy 

oraz kosztów dodatkowych (o ile występują); 
c. wybranej metody płatności; 
d. sposobu i adresu dostawy Produktów. 

5. W celu wysłania Zamówienia konieczne jest dokonanie akceptacji i potwierdzenia 
zapoznania się z Regulaminem Sklepu oraz naciśnięcie przycisku „Zamawiam i płacę". 
Wysłanie przez Klienta Zamówienia stanowi oświadczenie woli zawarcia ze Sprzedawcą 
Umowy Sprzedaży, zgodnie z treścią Regulaminu. 

6. Po złożeniu Zamówienia Klient otrzymuje wiadomość e-mail zawierającą potwierdzenie 
wszystkich istotnych elementów Zamówienia. W przypadku niedostępności części 
Produktów objętych Zamówieniem Klient jest informowany o stanie zamówienia i 
podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (częściowa realizacja lub anulowanie całości 
Zamówienia). 

7. Umowę Sprzedaży uważa się za zawartą z momentem otrzymania przez Klienta wiadomości 
e-mail z potwierdzeniem przyjęcia zamówienia do realizacji. 

8. Realizacji będą tylko prawidłowo złożone Zamówienia. Przez prawidłowo złożone 
Zamówienie rozumie się wprowadzenie przez Klienta wszystkich danych niezbędnych do 
zawarcia Umowy Sprzedaży oraz jej realizacji. Zamówienie nie będzie zrealizowane w 
przypadku: 

a. podania przez Klienta nieprawidłowych lub nieprawdziwych danych, w 
szczególności danych teleadresowych uniemożliwiających realizację Zamówienia; 

b. nieprawidłowego złożenia Zamówienia przez Klienta uniemożliwiającego jego 
realizację; 

c. złożenia Zamówienia z naruszeniem postanowień niniejszego Regulaminu; 
d. obiektywnie uzasadnionego uznania przez Sprzedawcę, że w przypadku 

Zamówienia złożonego przez Klienta występuje próba dokonania oszustwa, przez 
co należy rozumieć każde działanie Klienta w związku ze złożeniem i realizacją 
Zamówienia, które jest niezgodne z powszechnie obowiązującym prawem lub 
narusza prawa osób trzecich, a w szczególności takie działania jak: przełamywanie 
zabezpieczeń Sklepu, wykorzystywanie platformy Sklepu niezgodnie z jej 
przeznaczeniem, użycie cudzego loginu lub hasła lub podszywanie się pod inną 
osobę. 

9. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do anulowania Zamówień złożonych przez Klientów 
niezgodnie z § 5 ust. 8 Regulaminu; 



10. W przypadku zakupu kilku Produktów w ramach jednego Zamówienia, zamówione Produkty 
mogą być przesłane do Klienta w więcej niż jednej przesyłce. W takiej sytuacji Klient nie 
ponosi dodatkowych kosztów dostawy. 

§ 6. CENY 

1. Wszystkie ceny Produktów zawierają podatek VAT w obowiązującej stawce. 

2. Promocje organizowane w Sklepie nie podlegają łączeniu, o ile regulamin danej promocji 
nie stanowi inaczej. 

§ 7. DOSTAWA ORAZ FORMY PŁATNOŚCI 

1. Dostawa Produktów odbywa się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Sprzedawca realizuje dostawy zamówionych Produktów poprzez sposoby określone na 
stronie Sklepu, które wskazane są w ścieżce zakupu. 

3. Termin przygotowania zamówienia uzależniony jest od ilości zamówionych produktów 
maksymalny czas realizacji zamówienia wynosi 7 dni roboczych 

4. Termin wysyłki zamówienia uzależniony jest od terminu przygotowania produktu 
wskazanego w ustępie wyżej. Maksymalny termin realizacji wysyłki to 7 dni roboczych 

5. Wybór niektórych form dostawy może wiązać się z ograniczeniem dostępnych metod 
płatności za zamówienie. Dopuszczalne metody płatności będą każdorazowo wyświetlane 
Klientowi na ścieżce zakupu, po dokonaniu wyboru formy dostawy. Zasadniczo 
oferowanymi metodami uiszczenia ceny za zamówione Produkty jest przedpłata przed 
wydaniem Produktów Klientowi - płatności wykonywane są za pośrednictwem systemów 
płatności elektronicznych lub innych, wyszczególnionych na stronie Sklepu i 
akceptowanych przez Sklep elektronicznych metod płatności; 

6. W przypadku dokonywania przedpłaty, cenę za zamówione Produkty należy zapłacić 
niezwłocznie po złożeniu Zamówienia. 

7. Koszty dostawy Produktów określone są na stronie internetowej Sklepu. Dodatkowo, koszty 
dostawy są wskazywane w czasie składania Zamówienia. 

8. W przypadku wybrania przez Klienta jako metody płatności przedpłaty wykonywanej za 
pośrednictwem jednego z systemów płatności elektronicznych, realizacja Zamówienia 
nastąpi po otrzymaniu przez Sprzedawcę potwierdzenia otrzymania płatności od operatora 
systemu płatności elektronicznych. 

9. Poprzez akceptację Regulaminu Klient wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie przez 
Sprzedawcę rachunek oraz rachunków korygujących drogą elektroniczną na adres e-mail 

podany 



przez Klienta podczas rejestracji lub podczas składania Zamówienia. Jednocześnie Klient 
oświadcza, że będzie odbierał powyższe rachunki elektroniczne pod podanym przez siebie 
adresem e-mail. 

10. Klient odbierając przesyłkę z zamówieniem od Kuriera, powinien sprawdzić stan przesyłki. 
W przypadku stwierdzenia zniszczenia lub naruszenia opakowania Sprzedawca zaleca 
sporządzić protokół szkody w obecności Kuriera oraz powiadomić o tym fakcie Sprzedawcę. 



§ 8. PRAWO DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY SPRZEDAŻY 

1. Konsumentowi zgodnie z art. 27 Ustawy o prawach konsumenta przysługuje prawo do 
odstąpienia od Umowy Sprzedaży bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni 
od dnia w którym Konsument wszedł w posiadanie Produktów lub w którym wskazana 
przez Konsumenta osoba trzecia inna niż Kurier weszła w posiadanie Produktów. 

2. Konsument może poinformować Sprzedawcę o chęci skorzystania z prawa odstąpienia od 
umowy pisemnie, przesyłając oświadczenie złożone za pośrednictwem formularza 
odstąpienia od umowy, który znajduje się na stronie www.zrzucik.pl na adres: 

Zrzucik Kacper Ruta, ul. Okulickiego 5, 22-600 Tomaszów Lubelski.  

3. Termin odstąpienia od umowy należy uznać za zachowany w sytuacji nadania ww. 
oświadczenia w placówce poczty polskiej lub innego kuriera na adres wskazany w ust. 2 
niniejszego paragrafu. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy w opisanym wyżej trybie, umowę uważa się za 
niezawartą. 

5. Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane od Konsumenta płatności, w tym koszty 
dostarczenia rzeczy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego przez 
Konsumenta sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły sposób dostarczenia 
oferowany przez Sklep), niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż 14 dni od 
dnia, w którym Sprzedawca prawidłowo został poinformowany o decyzji o wykonaniu prawa 
odstąpienia od Umowy Sprzedaży, na Voucher. 

6. Sposób używania oraz realizowania Voucherów określa § 9 niniejszego Regulaminu. 

7. Konsument ma obowiązek zwrócić Produkty do Sprzedawcy niezwłocznie, jednak nie 
później niż 14 dni od dnia, w którym odstąpił od Umowy Sprzedaży. Termin jest zachowany, 
jeżeli Konsument odeśle zwracany Produkt przed upływem terminu 14 dni na adres: 

Zrzucik Kacper Ruta, ul. Okulickiego 5, 22-600 Tomaszów Lubelski. 

8. Konsument pokrywa bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy tytułem odstąpienia od umowy 
(koszty wysłania Produktu do Sprzedawcy). Sprzedawca nie przyjmuje przesyłek 
odesłanych na koszt odbiorcy. 

9. Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości Produktu będące wynikiem 
korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, 
cech i funkcjonowania Produktu. 

http://www.zrzucik.pl/returns


§9 VOUCHER 

1. Wystawcą Voucherów jest Zrzucik Kacper Ruta, ul. Okulickiego 5, 22-600
Tomaszów Lubelski. 

2. Każdy 
a. 
b. 
c. 
d. 
e. 

Voucher posiada indywidualne oznaczenie: 
kod Vouchera; 
datę ważności; 
wartość Vouchera; 
kwotę do wykorzystania na zakupy; nazwa 
wystawcy. 

3. Voucher przeznaczony jest do jednorazowego wykorzystania; 

4. Okres ważności Vouchera jest określony w treści Vouchera i nie może zostać przedłużony; 

5. Voucher nie może zostać wymieniony na środki pieniężne, ani nie może stanowić 
przedmiotu obrotu handlowego innego niż określony w niniejszym Regulaminie. 

6. Voucher upoważnia do zakupu produktów o cenie wyższej bądź równej wartości Vouchera. 

7. W przypadku, gdy cena towarów nabywanych przez klienta z wykorzystaniem Vouchera 
będzie wyższa od wartości Vouchera, Klient zobowiązany będzie dopłacić różnicę. 

8. Vouchery nie sumują się. 

9. Voucher można wykorzystać tylko w jednej transakcji. 

10. Voucher nie łączy się z innymi promocjami. 

11. Przy realizacji Vouchera w sklepie internetowym dostępnym pod adresem: 
https://www.zrzucik.p[, posiadacz vouchera zobowiązany jest dodać wybrany 
produkt do koszyka, następnie wpisać unikalny kod znajdujący się na rewersie w pole 
"wpisz kod rabatowy". Kwota zostanie odjęta automatycznie. W koszyku można 
wykorzystać tylko jeden kod. 

12. Sklep nie ponosi odpowiedzialności za Vouchery, które zostały utracone lub uszkodzone po 
ich wydaniu. W razie utraty lub uszkodzenia Vouchera duplikat nie będzie wydawany. 

13. W wypadku utraty, zniszczenia lub kradzieży Vouchera Klientowi nie przysługują wobec 
firmy żadne roszczenia. 

§ 10. REKLAMACJE DOTYCZĄCE PRODUKTÓW 

1. W razie braku zgodności Produktu z zawartą Umową Sprzedaży, Konsumentowi przysługują 
uprawnienia określone w Ustawie o prawach konsumenta. 



2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za brak zgodności Produktu z Umową Sprzedaży 
istniejący w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciągu jednego roku od tej chwili. 

3. Jeżeli Produkt jest niezgodny z Umową Sprzedaży Konsument może żądać wymiany           
produktu na właściwy. 

4. Jeżeli naprawa i wymiana są niemożliwe lub wymagałyby nadmiernych kosztów dla 
Sprzedawcy, może on odmówić doprowadzenia Produktu do zgodności z Umową 
Sprzedaży. 

5. W wypadkach określonych Ustawą, w przypadku gdy Produkt jest niezgodny z Umową 
Sprzedaży, Konsument może złożyć oświadczenie o odstąpieniu od Umowy Sprzedaży. 
Dotyczy to sytuacji, gdy: 

a. Sprzedawca odmówił doprowadzenia Produktu do zgodności z Umową z uwagi na 
niemożliwość wykonania naprawy lub wymiany bądź nadmierne koszty z tym 
związane, 

b. Sprzedawca nie doprowadził Produktu do zgodności z Umową Sprzedaży w 
rozsądnym czasie od chwili, w której został poinformowany przez Konsumenta o 
braku zgodności Produktu z Umową Sprzedaży, i bez nadmiernych niedogodności 
dla Konsumenta, uwzględniając specyfikę Produktu oraz cel, w jakim Konsument 
go nabył; 

c. pomimo prób podejmowanych przez Sprzedawcę w celu doprowadzenia Produktu 
do zgodności z Umową Sprzedaży, brak ten występuje nadal; 

d. brak zgodności Produktu z Umową Sprzedaży jest na tyle istotny, że uzasadnia 
odstąpienie od Umowy bez uprzedniego skorzystania ze środków ochrony 
wskazanych w ust. 3; 

e. z oświadczenia Sprzedawcy lub okoliczności wyraźnie wynika, że nie doprowadzi on 
Produktu do zgodności z Umową Sprzedaży w rozsądnym czasie lub bez 
nadmiernych niedogodności dla Konsumenta. 

6. Konsument nie może żądać odstąpienia od Umowy Sprzedaży, jeżeli brak zgodności 
Produktu z Umową Sprzedaży jest nieistotny. 

7. Reklamacje z tytułu niezgodności Produktu z zawartą Umową Sprzedaży można zgłaszać 
poprzez wypełnienie formularza zwrotu na stronie www.zrzucik.pl oraz 
przesłanie reklamowanego Produktu do Sprzedawcy na adres: 

Zrzucik Kacper Ruta, ul. Okulickiego 5, 22-600 Tomaszów Lubelski. 

8. Do reklamowanego Produktu prosimy dołączyć dowód zakupu (np. kopię paragonu lub 
rachunek) oraz opis zauważonej wady wraz z określeniem żądania Klienta 
przewidzianego w ramach rękojmi. 

http://www.zrzucik.pl/


9. Sprzedawca ustosunkuje się do reklamacji nie później niż w ciągu 30 dni licząc od dnia jej 
prawidłowego zgłoszenia. 

10. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostępna jest platforma internetowego 
rozstrzygania sporów pomiędzy konsumentami i przedsiębiorcami na szczeblu unijnym 
(platforma ODR). Platforma stanowi interaktywny punkt dostępu dla konsumentów i 
przedsiębiorców zmierzających do pozasądowego rozstrzygania sporów powstałych w 
związku z transakcjami internetowymi. 

§ 11. WARUNKI ŚWIADCZENIA PRZEZ SKLEP USŁUG DROGĄ ELEKTRONICZNĄ 

1. Korzystanie ze Sklepu jest możliwe pod warunkiem spełnienia przez system informatyczny, 
z którego korzysta Klient minimalnych wymagań technicznych: a) przeglądarka Internet 
Explorer w wersji 8.0 lub nowszej z włączoną obsługą ActiveX, JavaScript, cookies, lub b) 
przeglądarka Mozilla Firefox w wersji 3.0 lub nowszej z włączoną obsługą appletów Javy, 
JavaScript i cookies, lub c) przeglądarka Google Chrome w wersji 21.0 lub nowszej z 
włączoną obsługą appletów Javy, JavaScript i cookies, d) minimalna rozdzielczość ekranu 
1280×720 pikseli. 

2. W celu zapewnienia bezpieczeństwa Klientów i przekazu danych w związku ze 
świadczonymi w ramach Sklepu usługami, Sprzedawca podejmuje środki techniczne i 
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrożenia bezpieczeństwa świadczonych usług, w 
szczególności środki służące zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych 
przez osoby nieuprawnione. 

3. Klient korzystający ze Sklepu jest zobowiązany w szczególności do: 

a. niedostarczania i nieprzekazywania treści zabronionych przez przepisy prawa; 
b. korzystania ze Sklepu w sposób niezakłócający jego funkcjonowania, w 

szczególności poprzez użycie odpowiedniego oprogramowania lub urządzeń; 
c. niepodejmowania działań takich jak: rozsyłanie lub umieszczanie w ramach Sklepu 

niezamówionej informacji handlowej (spam); 
d. korzystania ze Sklepu w sposób nieuciążliwy dla innych Klientów oraz dla 

Sprzedającego; 
e. korzystania ze Sklepu w sposób zgodny z przepisami obowiązującego na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej prawa oraz postanowieniami Regulaminu. 

4. Sprzedawca podejmuje działania w celu zapewnienia w pełni poprawnego funkcjonowania 
Sklepu. Klient powinien poinformować Sprzedawcę o wszelkich nieprawidłowościach lub 
przerwach w funkcjonowaniu Sklepu. 



5. Wszelkie reklamacje związane z funkcjonowaniem Sklepu Klient może zgłaszać 

wykorzystując formularz na stronie www.zrzucik.pl

6. Sprzedawca będzie rozpatrywać wszelkie reklamacje w terminie do 30 dni od otrzymania 
reklamacji i poinformuje Klienta o jej rozstrzygnięciu na adres składającego reklamację 
wskazany w reklamacji. 

§ 12. POSTANOWIENIA SZCZEGÓLNE DOTYCZĄCE UMÓW ZAWIERANYCH Z 
PODMIOTAMI NIEBĘDĄCYMI KONSUMENTAMI 

1. Niniejszy paragraf Regulaminu zawiera postanowienia szczególne mające zastosowanie 
wyłącznie do Umowy Sprzedaży, której stroną jest Klient niebędący Konsumentem. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowiązują przepisy powszechnie 
obowiązującego prawa, w tym w szczególności postanowienia Kodeksu cywilnego, Ustawy o 
prawach konsumenta oraz Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

3. W przypadku Umowy Sprzedaży zawartej z Klientem niebędącym Konsumentem, 
Sprzedawcy przysługuje jednostronne prawo do odstąpienia od tej Umowy Sprzedaży ze 
skutkiem natychmiastowym, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. 
W zakresie dozwolonym prawem, wyłączone zostają wszelkie roszczenia Klienta 
niebędącego Konsumentem w stosunku do Sprzedawcy z tytułu odstąpienia od Umowy 
Sprzedaży. 

4. Do Umów Sprzedaży wskazanych w ust. 1 powyżej nie mają zastosowania przepisy Ustawy 
o prawach konsumenta. Ponadto, na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego, wobec 
Klienta niebędącego Konsumentem wyłączona zostaje odpowiedzialność Sprzedawcy za 
Produkt z tytułu rękojmi. 

5. Postanowienia Regulaminu dotyczące Klientów niebędących Konsumentami mogą zostać 
zmienione w każdym czasie, na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

6. Ewentualne spory związane z Umową Sprzedaży oraz wynikającymi z niej stosunkami 
prawnymi pomiędzy Sprzedawcą a Klientem niebędącym Konsumentem zostaną poddane 
rozpoznaniu przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy. 

§ 13. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwoływania ofert, promocji 
oraz do zmiany cen Produktów w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych przez Klienta, w 
tym w szczególności warunków Umów Sprzedaży zawartych przed dokonaniem zmiany. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowiązują przepisy powszechnie 
obowiązującego prawa, w tym w szczególności postanowienia Kodeksu cywilnego, Ustawy o 
prawach konsumenta oraz Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 



3. Sprzedawca z ważnych powodów zastrzega sobie możliwość zmiany niniejszego 
Regulaminu. Do ważnych powodów uzasadniających zmianę Regulaminu zalicza się w 
szczególności zmianę przepisów prawa powszechnie obowiązującego, zmiany 
organizacyjne po stronie Sprzedawcy, rozszerzenie usług świadczonych przez Sprzedawcę, 
brak dalszej możliwości świadczenia usług przez Sprzedawcę na obecnych warunkach. 
Sprzedawca poinformuje Klientów o nowej treści Regulaminu drogą elektroniczną (na 
wskazane w Koncie Klienta lub przy składaniu Zamówień adresy poczty elektronicznej) bądź 
poprzez opublikowanie nowego Regulaminu na stronie Sklepu, co najmniej na 7 dni przed 
wejściem w życie nowego Regulaminu. W przypadku braku akceptacji treści nowego 
Regulaminu Klient ma prawo w każdym czasie wypowiedzieć umowę zwartą ze Sprzedawcą 
dotyczącą Konta Klienta, poprzez złożenie Sprzedawcy oświadczenia woli dotyczącego 
usunięcia Konta Klienta. 

4. Zamówienia złożone przez Klienta przed dniem wejścia w życie nowego Regulaminu będą 
realizowane na postawie dotychczasowego Regulaminu zaakceptowanego przez Klienta w 
dniu złożenia Zamówienia. 

5. Niniejszy Regulamin obowiązuje od 05.06.2024 r. 


